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1 Capítol I. Introducció 
 
La disposició addicional segona del Reial decret 952/1997, de 20 de maig, especifica que tots 
els productors de residus han d’elaborar i trametre a la comunitat autònoma corresponent un 
estudi de minimització de residus, que ha de ser lliurat a l’Administració abans del 6 de juliol de 
2001, i posteriorment cada quatre anys (el proper termini correspon al 6 de juliol de 2009). 
 
Si la vostra empresa genera residus heu d’elaborar i trametre a l’Agència de Residus de 
Catalunya, un Estudi de minimització per cada centre productor que generi residus.   
 
L’objectiu dels estudis de minimització és recollir les previsions de minimització de residus que 
fa el centre productor per als propers quatre anys. Es demana la descripció de les actuacions 
de minimització previstes i la quantificació dels residus (i els productes o béns  associats) per 
als propers quatre anys.   
 
L’Agència de Residus de Catalunya i el Centre per a l’Empresa i el Medi Ambient (CEMA) han 
encarregat i supervisat l’elaboració d’aquest programari guiat per a la realització dels estudis de 
minimització. 
 
El programari consta de quatre apartats presentats en quatre passos consecutius: 
  
Pas 1. Dades administratives: del centre productor i del/ de la responsable dels estudis de 
minimització. 
 
Pas 2.1 Antecedents: informació sobre actuacions de minimització que el centre ja hagi 
implantat i vulgui destacar, així com els resultats de les previsions de minimització incloses a 
l’estudi anterior (2001).  
 
Pas 2.2 Previsions: dades genèriques sobre totes les actuacions de minimització previstes per 
l’empresa (any de finalització i inversió global), així com aquelles actuacions genèriques que 
l’empresa pensi implantar però que no es puguin associar a la minimització de cap residu en 
particular. Les actuacions previstes per a la minimització d’un residu en concret, s’inclouen en 
el Pas 3 Minimització de residus. 
 
Pas 3 Minimització de residus: una fitxa per a cada residu que es prevegi minimitzar, i en cada 
fitxa: descripció i codificació del residu, descripció del producte associat al residu, descripció de 
l’actuació prevista per  minimitzar aquest residu i les quantitats de residu i producte actuals i 
previstes per als propers quatre anys. 
 
Pas 4 Tramesa: permet enviar l’estudi per correu electrònic o be emmagatzemar-lo en  un CD o 
disquet  i també imprimir l’estudi i la carta d’acompanyament. L’estudi s’ha d’enviar en paper 
per correu ordinari i també de forma electrònica (per correu electrònic o en un CD o disquet 
juntament amb la versió en paper). 
  
Aquest programa ha estat elaborat amb l’objectiu que cada element del sistema ofereixi 
orientació i facilitats d’ús, per la qual cosa tots els passos s’han revisat de forma minuciosa. No 
obstant això, agrairem qualsevol comentari, suggeriment o crítica per part dels usuaris, per tal 
de millorar aquesta eina.  
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INICI 
Un cop executat el programa instal·lador ja es pot fer servir GEMRE Client 2009. Si hem 
respectat la ubicació predeterminada trobarem l’executable a Inici->Programes. En altre cas 
haurem de buscar la carpeta Gemre2009 en la ubicació escollida en el moment de la 
instal·lació. 
 

 
 
 
PANTALLA PRINCIPAL 
En obrir l©aplicatiu se©ns presenta la pantalla principal, la porta d’entrada al programa 
d’elaboració d’estudis de minimització de residus GEMRE Client 2009, des d’on a través de les 
accions de menú ja podrem crear un nou estudi o recuperar-ne algun d’existent, o bé accedir a 
l’ajuda directament clicant sobre el capítol corresponent al panell de la dreta: 
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2 Capítol II. Com utilitzar l’ajuda 
 
La solució interactiva del programari té dos nivells d’ajuda.  
 
El primer nivell correspon a l’Ajuda Interactiva, l’ús de la qual és molt intuïtiu, només cal anar 
passant el ratolí pels diferents camps, objectes dels formularis i quadres de diàleg de 
l’aplicació, i se’ns carregarà un text d’ajuda contextual a la part dreta de la pantalla, com per 
exemple: 
 

 
 
 

 
El segon nivell és aquest mateix tutorial, on es detallen tots els procesos per a la correcta 
gestió i manteniment dels estudis de miminització de residus amb GEMRE Client 2009. Per 
obrir aquest tutorial només cal clicar a l’opció Manual d’usari del menú Ajuda en la barra 
d’accions: 
 

 
 
 
I finalment també tenim la possibilitat d’accedir al manual en format pdf, fins i tot sense 
necessitat de tenir obert l’aplicatiu si fem servir l’accés directe de la carpeta Gemre2009: 
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3 Capítol III. Interfície d’usuari 
 
La interfície d’usuari de GEMRE Client 2009 és la de qualsevol aplicació format Windows, és a 
dir, està basada en accions de menú, sent d’aquesta manera l’usuari el responsable d’obrir, 
tancar, consultar, modificar, i desar els canvis de la informació, sempre i quan es compleixi amb 
els requisits per a cada acció en cada moment. 
 
La pantalla principal està dividida en varies parts diferenciades que permeten la gestió global 
dels estudis de minimització de residus. Hem encerclat en el següent dibuix en vermell els 
diferents apartats per a la seva identificació: 
 

 
 
 
I que es corresponen amb el següent esquema: 
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BARRA DE MENÚS 
És a través de la barra de menús des d’on decidirem qué volem fer i tindrem el control de 
l’aplicatiu per a dur a terme les accions pertinents en cada moment: 
 

    
 
 
 
 
 
 
 

 
 
BARRA D’ICONES 
Sota de la barra de menús, hi trobem la barra d’icones que actuen de drecera sobre algunes de 
les accions més comuns: 
 

  Nou estudi 

 Obrir estudi 

 Desar l’estudi 

 Imprimir 

 Enviar 

 Nou procés 

 Eliminar procés 

 Nou residu 

 Eliminar residu 

 Ajuda 
 
 
 
NAVEGADOR D’APARTATS 
En aquest panell es carregaran les opcions de visualització per a la gestió dels estudis, sent la 
opció escollida la que s’editarà al panell de lectura i edició de la informació (part central). 
 
En aquest navegador apareixeran cadascun dels apartats sobre els que podrem accedir 
lliurement i sense necessitat de seguir un ordre concret (a diferència d’aplicacions tipus Wizard, 
que requereixen d’un itinerari concret fixat per passos seqüencials) 
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PANELL DE LECTURA I EDICIÓ DELS ESTUDIS 
En aquest gran panell central es on es carregaran els diferents apartats i on l’usuari podrà llegir 
i editar la informació de l’estudi carregat: 
 

 
 
 
 
AJUDA INTERACTIVA 
En aquest panell situat a la dreta, es mostrarà en tot moment el capítol d’ajuda corresponent a 
l’apartat que hi hagi carregat a la part central: 
 

 
 
 
 
BARRA D’ESTAT 
Mostra informació contextual relacionada amb l’element seleccionat dins del panell central: 
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4 Capítol IV. Elaboració d’un estudi de minimització 
Per iniciar un nou estudi cal fer un clic sobre l’opció de menú Estudi -> Nou i se’ns obrirà una 
finestra com aquesta: 
 

 
 
 
on haurem d’indicar l’any d’inici de l’activitat i si és té codi productor, posarem “si” i haurem 
d’introduirlo en els camps que apareixeran, així com indicar si la nostra empresa fa també el 
DARI. Per exemple: 
 

 
 
 
Un cop introduides les dades, ja podem clicar a Acceptar i, si els camps han estat 
cumplimentats correctament (el codi productor és demanat dues vegades a fi i efecte de 
minimitzar possibles errors en la introducció), se’ns obrirà un estudi nou en blanc que ja 
podrem començar a omplir amb la informació pertinent: 
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4.1 Dades administratives 
 
El primer dels apartats que ens apareix en el moment d’obrir un estudi és el de les dades 
administratives. De totes maneres i com s’ha comentat anteriorment, no cal seguir un ordre 
específic alhora d’anar cumplimentant les dades de l’estudi doncs es pot canviar d’apartat en 
qualsevol moment a través del panell de l’esquerra. 
 
En aquest apartat es demanen les dades identificatives més rellevants. Hi ha una sèrie de 
camps obligatoris que en el moment de desar si no estan informats el sistema ho advertirà amb 
un missatge i marcant en groc els camps que falten: 
 

 
 
Els camps que compten amb la icona  són seleccionables a partir d’un diàleg contextual a la 
dada en cada moment. Per exemple, per a la selecció del codi CCAE: 
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En alguns casos els diàlegs de selecció son a més d’un nivell com passa amb la selecció de 
l’Epígraf en el es requereix de seleccionar Família i Subfamília, a més de marcar el check-box 
de la quantitat productiva del centre a escollir entre >12 ó <=12: 
 

 
 
 
També hi ha alguns diàlegs que pel gran volum de dades tractades ofereixen la possibilitat de 
filtrar per nom i així arribar ràpidament a la dada desitjada, és el cas de les poblacions: 
 

 
 
 
Un cop entrades les dades obligatòries d’aquest apartat, passem a comentar l’apartat següent, 
per ordre d’aparició, que no és altre que l’apartat dels Antecedents. 
 
Un estudi pot ser desat, sempre i quan superi els requisists de cumplimentació, en el moment 
en que es vulgui, per a ser obert posteriorment si es desitja. 
 
NOTA Per a poder desar l’estudi cal abans haver entrat totes les dades que siguin obligàtories 
de tots els apartats, no només de l’apartat en pantalla. 
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4.2 Antecedents 
 
En aquest pas, hem d’informar les dades referents a estudis anteriors: 
 

 
 
Si la nostra empresa no ha realitzat un estudi en el passat, caldrà marcar a “Sí” la casella “És el 
primer estudi de minimització presentat per la vostra empresa?”. En cas contrari s’haurà de 
posar “No”, que és el cas per defecte per tractar-se de la situació més comuna. En aquest cas 
s’hauran de facilitar unes quantes dades més: 
 
 
COMPLIMENT 
Si el Grau de compliment és diferent al 100% (valor per defecte) aleshores serà obligatori 
seleccionar la Causa de no compliment a través de la llista desplegable: 
 

 
 
 
 
COMPROMISOS 
Els compromisos d’actuació disposen d’un panell en el que es van acumulant en funció que els 
anem introduint: 
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Per a crear-ne només cal buscar el codi CER a través del selector que ens mostrarà un diàleg 
de selecció a dos nivells, informar també el camp Compromís i clicar al botó Afegir, acció que 
l’afegirà a la llista inferior de compromisos: 
 

 
 
Per editar un compromís ja existent només cal clicar-lo a la llista i s’informaran els camps 
superiors amb els valors actuals, en fem les modificacions pertinents i cliquem al botó Desar: 
 

 
 
Finalment per eliminar un compromís entrat anteriorment, només cal seleccionarlo a la llista i 
clicar a la icona . En tractar-se d’una acció destructiva, el sistema ens demana confirmació 
abans d’esborrar-lo definitivament de la llista: 
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4.3 Previsions 
 
Pel que fa a les Previsions, haurem d©indicar-ne la inversió global prevista, així com marcar les 
actuacions genèriques de minimització que l’empresa pensi implantar però que no es puguin 
associar a la minimització de cap residu en particular. També podem definir altres actuacions 
que no apareguin a la llista d©actuacions a partir del quadre de text situat a la part inferior del 
formulari. Les actuacions previstes per a la minimització d’un residu en concret, s’inclouen en 
l’apartat Residus. 
 

 
 

4.4 Procesos 
 
L’apartat procesos comptarà de tants subapartats com procesos de minimització anem entrant 
a l’estudi. Com a mínim, l’estudi ha de comptar amb un procés, i podem utilitzar el procés 
genèric que ja surt sempre per defecte en el panell de l’esquerra: 
 

 
  
Si hi cliquem se’ns obrirà la fitxa de procés genèric on únicament haurem d’introduir les 
quantitats: 
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Les unitats estan per defecte expressades en Tones però pot ser canviada la unitat de mesura 
mitjançant el combo que dóna a escollir entre les següents possiblitats: 
 

El canvi d’unitat de mesura s’aplicarà a totes les partides i les previsions, 
és a dir, no és permet d’expressar algunes quantitats en unitats diferents. 
 
En el cas de triar l’opció “Altres”, s’obrirà al costat un quadre de text on 
haurem d’indicar la nova unitat de mesura: 

 
 
 
Un cop introduïdes totes les quantitats, per emmagatzemar els canvis en el procés genèric 
només cal clicar en el botó Desar. 
 
Per a crear nous procesos (també es pot prescindir del genèric i començar directament pels 
particulars mentre n’hi hagi com a mínim un) clicarem a l’entrada Nou Procés: 
 

 
 
O bé utilitzant l’opció de menú corresponent: 
 

  o també si ho preferim a través de la icona  
 
Qualsevol de les tres opcions anteriors escollides ens obrirà una nova fitxa igual que la de 
procés genèric amb la diferència que en aquest cas haurem d’informar, a més, els camps Nom 
i descripció: 
 

 
 
Després d’introduir les dades i desar, ja ens apareixerà el nou procés a l’apartat de l’esquerra: 
 

 
 
I repetint aquest mateix procediment podrem crear tots els procesos necessaris per al nostre 
estudi. Per eliminar un procés l’haurem de seleccionar en el navegador d’apartats i clicar en: 
  

  o bé   
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4.5 Residus 
 
En aquest apartat anirem introduint els residus que es preveuen minimitzar en el nostre estudi. 
Per a cada un haurem d’especificar-ne el seu codi CER i descripció, així com el procés de 
minimització que aplicarem i les qualificacions pel que fa a la previsió dels propers anys*. 
També optativament podrem indicar-ne les actuacions i altres efectes sobre la minimització del 
residu en qüestió. 
 
La funcionalitat d’altes, baixes i modificacions de residus és anàloga a la gestió de procesos 
que hem vist en l’apartat anterior, així que, per crear un residu nou tant sols haurem de clicar a: 
 

 
 
Tot residu té associat un procés, per tant, en el moment que volguem introduir els residus hem 
de tenir en compte que abans haurem d’haver entrar en l’aplicatiu els processos necessaris.  
 
Els podrem seleccionar mitjançant el selector en el següent apartat: 
 
 

 
 
 
Un cop tinguem les dades obligatòries del residu entrades, ja podem desar i haurem generat el  
primer residu: 
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I un cop emmagatzemat el nou residu automàticament ja apareixerà en el panell de l’esquerra: 
 

 
 
NOTA En cas de triar residus de tipologia especial, el sistema afegirà l’expressió (ES) després 
del nom del residu, com veiem és el cas de l’exemple triat. 
 
 
Des del panell podrem editar-lo en qualsevol moment clicant sobre ell per a modificar-ne el 
contigut quan sigui necessari i desar els canvis. 
 
Per a crear nous residus es farà seguint el mateix procediment que per a la creació de 
procesos: 
 

 o bé  
 
Per eliminar-ne algun d’existent també seleccionarlo en el panell de l’esquerra i: 
 

 o bé  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

* Depenent de la data d’inici d’activitat de l’empresa i el moment en que es realitza l’estudi 
caldrà indicar unes previsions o unes altres. La lògica que següeix el programa per a 
confeccionar els anys de previsió és la que mostra el següent quadre: 
 

CÀLCUL DE L’ANY DE FINALITZACIÓ DE L’ESTUDI 
si Any Inici Activitat <= 2009; Any Finalització = 2012;  
si Any Inici Activitat >2009, Any de Finalització = Any Inici Activitat + 4.  
Aquest càlcul determinarà quantes línies de ‘Previsions de partida 20xx’ han de surtir 
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4.6 Desar l’estudi 
 
Un cop finalitzada la introducció de tots els residus i, si ja hem cumplimentat també la resta 
d’apartats ja podrem desar l’estudi a través de les comandes de menú Desar o Desar com.. 
que mostra el quadre de diàleg d’ubicació de fitxers de Windows i que es comporta com ho 
faria qualsevol aplicació windows de gestió de fitxers. També també podem desar clicant a la 
icona  

 
 
NOTA És molt recomanable aprofitar aquest moment d’emmagatzement del primer estudi de 
minimització per crear una carpeta o una estructura de carpetes on desar tots els arxius per a 
tenir controlats els arxius de cara a si volem obrir-los en un futur per a consulta o modificació de 
les dades dels estudis de minimització. 
 

4.7 Tramesa 
 
L’estudi pot enviar-se per correu electrònic un cop finalitzat i desat des del mateix aplicatiu. Per 
fer-ho només caldrà clicar l’opció de menú Estudi -> Enviar E-Mail o bé clicar a la icona  i 
se’ns obrirà un diàleg com aquest que ens informa sobre el procediment d’enviar l’estui per 
correu a l’agència de residus de Catalunya: 
 

 
 
Per a procedir amb l’enviament cliquem a la icona  de la barra d’icones d’aquest diàleg i ja 
se’ns obrirà el nostre gestor de correu amb un missatge nou destinat a l’agència de residus on 
haurem d’indicar les dades pertinents, anexar el nostre estudi i enviar-lo. 
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4.8 Obrir un estudi existent 
 
Un estudi anteriorment desat pot obrir-se quan es vulgui per a ser consultat o fins i tot per a 
modifcar-ne les dades i desar els canvis. 
 
Per obrir un estudi només cal clicar en l’opció de menú Estudi -> Obrir.. o bé a través de la 
icona  i se’ns obrirà el diàleg de Windows pertinent des d’on podrem navegar fins la carpeta 
corresponent, seleccionar l’estudi i obrir-lo: 
 

 
 
 

 
 
 
NOTA Amb aquesta aplicació podrem obrir estudis anteriors generats amb l’anterior versió 
GEMRE Client 2005 però només per a la visualització; només es permetrà de modificar les 
dades dels estudis generats amb GEMRE Client 2009. 
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5 Capítol V. Instal·lació/Desinstal·lació GEMRE CLIENT 2009 
 
El programa GEMRE CLIENT 2009 s©instal·la a partir d©un assistent programat que guia l©usuari 
en tot el procés d©instal·lació a la màquina client. 
 
Per obrir aquest assistent i iniciar el procés hem de fer doble clic a la icona de l©arxiu 
instal·lador.exe que prèviament haurem descarregat de la web de l’Agència de Residus de 
Catalunya: 

 
 
 

El procés d’instal·lació comença amb una pantalla on se’ns informarà de l’espai lliure que 
necessitem en disc per a poder procedir amb la instal·lacio i on se’ns dóna l’opció de decidir la 
ubicació en el disc dur de l’ordinador on volem que s’instal·li el programa:  
 

 
 
 
Per defecte, el programa proposa la ubicació dels programes de Windows; és a dir la carpeta 
Archivos de Programa, però si per algun motiu es requereix que sigui una altra la carpeta on 
es vol instal·lar, podem canviar la ubicació predeterminada fent clic al botó Examinar... i 
seleccionant la nova carpeta en el quadre de diàleg de navegació pel disc dur que ens apareix. 
 
Un cop triada la ubicació (es recomana l©opció per defecte) fem clic al botó Següent per 
procedir a la instal·lació del programa pròpiament dita: 
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Un cop descarregats tots els arxius necessaris, l’assistent ens habilitarà el botó Següent: 
 

 
 
 
En clicar-hi ja arribem a la darrera pantalla de l’assistent on, si tot ha anat bé, se’ns informarà 
de la correcta instal·lació del programari i només haurem de clicar en el botó Finalitzar: 
 

 
 
 

Si en la primera pantalla havíem deixat marcada l’opció d’executar el programa automàticament 
després de la instal·lació, aquest serà obert just després de tancar-se l’assistent d’instal·lació: 
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DESINSTAL·LACIÓ 
Per desinstal·lar el programa GEMRE CLIENT 2009 només cal executar l’arxiu 
Desinstal·lar.exe que trobarem a la carpeta del programa, o bé, en el cas d’haver triat la 
ubicació predeterminada en el moment de la instal·lació, també podem fer clic a l’opció de 
menú Inicio���� Programas���� Gemre Client 2009���� Desinstal·lar: 
 

 
  
 
Abans d’iniciar el procés de desinstal·lació de l’aplicatiu i per tractar-se d’una acció destructiva, 
el desinstal·lador ens demanarà confirmació: 
 

 
 
Si decidim continuar endavant amb el procés, el desinstal·lador procedirà a esborrar la carpeta 
GEMRE CLIENT 2009 amb tot el seu contingut. Un cop esborrats tots els fitxers i els 
components, incloses les llibreries de Windows que van ser incorporades per l’instal·lador, 
l’assistent ens informarà de la correcta eliminació del programari en el nostre sistema operatiu 
mitjançant una darrera pantalla on només haurem de clicar en el botó Finalitzar: 
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6 Capítol VI. Privadesa 
 
D’acord amb la Llei orgànica 15/1999, de protecció de dades de caràcter personal, us informem 
que les dades facilitades seran incloses en un fitxer el titular del qual serà l’Agència de Residus 
de Catalunya i es tractaran en l’àmbit de competències que li atorga la Llei 6/1993, de 15 de 
juliol, reguladora dels residus.  
 
Vós presteu el vostre consentiment per al tractament de les vostres dades en els termes aquí 
exposats. L’exercici dels drets d’accés, rectificació, cancel·lació i oposició es podrà dur a terme 
en els termes legals establerts, mitjançant comunicació a l’Agència de Residus de Catalunya, c/ 
Dr. Roux, 80 – 08017 Barcelona. 
 


