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Prevenció de la fracció altres

A17. Promoció de l'oferta i la demanda de béns i
productes  generadors de menys residus

Objectiu:
Potenciar l'oferta, la compra i l'ús de béns i productes, genera-
dors de menys quantitat de residus durant el seu ús i/o mante-
niment.

Justificació:
La diversificació dels materials i els productes oferts en el mercat
així com les pautes de consum han comportat l'increment de la
generació dels residus més diversos i, en especial, l'augment de la
generació de residus perillosos.
El consum de productes i l'ús de maquinària i instal·lacions
comporta la generació de residus de diverses tipologies. En
funció del ventall de productes existent en el mercat, en molts
casos, hi ha la possibilitat d'escollir certs tipus de béns que, per
les seves característiques, després del seu consum i durant l'ús
i manteniment, comporten una generació menor de residus o
de residus menys perillosos (fins i tot de residus més fàcils de
reciclar o tractar).
És una de les línies d'actuació de prevenció inclosa en el PROGRE-
MIC 2007-2012.

Promotor:
Ajuntament  

Receptor: 
Ciutadania, activitats comercials, administració local

Descripció de l’actuació:
Promocionar l'oferta, la compra i la utilització de productes en
general, maquinària i instal·lacions generadors de menys quanti-
tat de residus, concretant-ho en els tipus de béns que es detallen
tot seguit.

Per als productes en general:
• Productes reutilitzables o recarregables: tovalloles, tovallons,

vaixella, gots, coberts, llapis, retoladors, encenedors,
calculadores solars, etc.

• Productes que no presentin un excés d'embalatge i generin
menys residus d'envasos (veure actuació 9).

• Productes fàcilment reparables i actualitzables, amb servei de
reparació post venda.

• Productes modulars i ampliables.
• Productes que no continguin substàncies perilloses o tòxiques

o que redueixin la toxicitat dels residus.
• Productes amb el Distintiu de Garantia de Qualitat Ambiental,

més respectuosos amb el medi ambient.
• Productes amb l'Etiqueta Ecològica, que identifica productes

amb un menor impacte ambiental.
• Productes fets amb paper cartró reciclat, sense blanquejar ni

acolorir, i amb certificació ecològica.
• Productes de la Xarxa Compra Reciclat.

Per a la maquinària i instal·lacions:
• Mobiliari d'alta longevitat i qualitat, fàcilment reparable amb

servei de reparació post venda. 
• Equips elèctrics i electrònics d'alta longevitat i qualitat,

fàcilment reparables amb servei de reparació post venda. 
• Aparells electrònics solars sense piles o amb adaptador per a

connexió a la xarxa. 
• Sistemes de dosificació. 
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• Eixugadors de mans elèctrics i/o sistema expenedor de
tovallola de cotó.

• Màquines de begudes refrescants en vidre amb sistema de
devolució automatitzada. 

• Màquines de begudes calentes que permetin prescindir del
got de plàstic i utilitzar la tassa o el got propi. Alguns models
permeten la introducció d'un doble sistema de preus (amb o
sense tassa) que beneficia als consumidors responsables. 

• Fonts d'aigua refrigerada en lloc dels refrigeradors amb ampolla. 
• Tòners, cartutxos de tinta i cintes de màquines d'escriure

recuperades. 
• Filtres de calefacció, ventilació i aire condicionat reutilitzables. 
• Bombetes fluorescents de baix consum i llarga durabilitat.

Recursos necessaris: 
Lloc web per a la promoció de productes generadors de menys
residus i per a la difusió de les activitats que els ofereixen. Aquest
lloc web, el lloc web municipal i la intranet de l'ajuntament
podrien disposar d'un link amb la Xarxa Compra Reciclat.

Instruments per a implantar:
IE/C. Campanya de comunicació per a la promoció de l'oferta i

la demanda de béns menys generadors de residus.
IE/C. Grup d'assessorament per a la implantació de l'oferta

dels béns menys generadors de residus.
IE/C. Guia de compra i venda de béns menys generadors de

residus. 
IE/C. Lloc web sobre productes generadors de menys residus. 
IE. Bonificacions de la taxa d'escombraries pels comerços que

ofereixin i promocionin els béns menys generadors de
residus.

IO. Acords amb el sector comercials per a la promoció dels
béns menys generadors de residus

Temporalització: 
Un cop implantats els mecanismes per a potenciar l'oferta de
béns menys generadors de residus als comerços, aquesta pràcti-
ca pot ser contínua en el temps.
Després de la campanya inicial es poden seguir fent campanyes
recordatori per a potenciar el canvi d'hàbits dels consumidors.

Relació amb altres actuacions:
• Actuacions de prevenció: 9, 15, 20, 21, 22

Exemples:
• Xarxa compra reciclat, Agència de Residus de Catalunya

http://xcr.arc.cat
• Base de dades amb productes electrònics ambientalment

correctes
http://www.mygreenelectronics.org/

• Procura + Campaign, ICLEI
http://www.procuraplus.org/

• Guia CARPE de compra responsable, Eurocities
http://www.cqgp.sp.gov.br/grupos_tecnicos/gt_licitacoes/
publicacoes/CARPE_guia_de_compra_responsable.pdf

Indicadors de seguiment:
• Nombre de guies distribuïdes.
• Nombre de visites i consultes al lloc web sobre productes

menys generadors de residus.
• Nombre d'accessos a la Xarxa Compra Reciclat a través dels

links dels llocs web on s'ha introduït el vincle.
• Nombre d'activitats comercials que promocionen béns menys

generadors de residus.
• Nombre i tipus de béns menys generadors de residus oferts.
• Nombre i tipus de béns menys generadors de residus adquirits.
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Prevenció de la fracció altres

A18. Foment del consum de serveis
o béns immaterials

Objectiu:
Desmaterialització del consum a partir de la introducció de l'ús de
serveis o béns immaterials.

Justificació:
Les pautes de consum han canviat, de manera que s'ha incremen-
tat l'adquisició de productes que no són de primera necessitat,
tant per ús propi com a l'hora de fer regals. A més, s'ha produït un
increment de la compra compulsiva o de l'ús lúdic de la compra.
Cal destacar que la majoria de béns que es consumeixen esdeve-
nen residus en un o dos anys.
Per a evitar aquesta situació caldria que la tendència general s'en-
caminés cap a la desmaterialització del consum a partir de les
possibilitats existents al mercat per a adquirir serveis o béns
immaterials.
D'aquesta manera s'aconsegueix una reducció en  la generació de
residus urbans i és també una forma d'estimular la creativitat. 
És una de les actuacions de prevenció inclosa en el PROGREMIC
2007-2012.

Promotor:
Ajuntament, entitats sense ànim de lucre 

Receptor: 
Ciutadania

Descripció de l’actuació:
Foment del consum de serveis o béns immaterials a través de la
promoció i oferta de propostes alternatives, creatives i benefi-
cioses pel medi ambient per part d'entitats sense ànim de lucre
o ens locals. Els serveis o béns immaterials que es poden pro-
mocionar són: 
• Entrades a espectacles concerts, teatres, cinemes, etc.
• Visites culturals: museus, parcs, exposicions, etc.
• Sessions de salut i benestar: massatges, centres d'estètica, etc. 
• Cursos de creixement personal: fotografia, cuina, dansa,etc.
• Regals solidaris (el cost econòmic d'un regal esdevindria una

donació a una entitat sense ànim de lucre).
• Xarxes d'intercanvi de serveis.

L'oferta d'aquests serveis o béns immaterials ha de ser pròxima
l'usuari per tal de garantir l'èxit de l'actuació.

Recursos necessaris: 
Lloc web per a la difusió del consum de serveis i béns immaterials.

Instruments per a implantar:
IE/C. Campanya de comunicació per a promocionar el consum

de serveis o béns immaterials. 
IE/C. Guia sobre les possibles alternatives de consum de

serveis i béns immaterials i com accedir-hi.
IE/C. Lloc web sobre consum de serveis o béns immaterials.

Temporalització: 
Després de la campanya inicial es pot continuar realitzant cam-
panyes recordatori.

Relació amb altres actuacions:
• Actuacions de prevenció: 22
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Exemples:
• Idees amb efecte, Àrea Metropolitana de Barcelona

http://www.amb.cat/web/emma/campanyes/idees
• Algo más que un regalo, Intermon OXFAM

http://www.intermonoxfam.org/algomasqueunregalo/

Indicadors de seguiment:
• Nombre de guies distribuïdes.
• Nombre de visites i consultes al lloc web sobre consum de

serveis i béns immaterials.
• Nombre de serveis o béns immaterials oferts i promocionats. 
• Nombre de serveis o béns immaterials adquirits.

Prevenció de la fracció altres

A19. Promoció de xarxes o 
punts de lloguer de materials compartits

Objectiu:
Fomentar la creació i la utilització de les xarxes o punts de lloguer
de materials compartits.

Justificació:
Sovint s'adquireixen productes que tenen un ús puntual o una
baixa freqüència d'utilització que comporten un augment dels
residus i un cost econòmic que es podrien estalviar. Per aquesta
raó, abans de comprar un producte d'aquestes característiques
d'ús és interessant plantejar si existeixen alternatives que perme-
tin l' ús compartit a través d'un lloguer o préstec. Amb aquest
mecanisme es fomenta la reutilització dels béns.

Promotor:
Ajuntament, entitats sense ànim de lucre  

Receptor: 
Ciutadania

Descripció de l’actuació:
Establir els mecanismes per tal que els consumidors no hagin
d'adquirir els productes de forma individual sinó que tinguin la
possibilitat de compartir-los o llogar-los temporalment. Aquesta
actuació es pot plantejar com a complement de les accions de
foment de la reutilització (actuació 15).
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El funcionament d'aquestes xarxes o punts de lloguer de mate-
rials compartits és el següent:
• Els objectes disponibles són adquirits per una entitat, com pot

ser una associació de veïns, un ajuntament, o bé són cedits
temporalment per un particular (de manera gratuïta o amb la
possibilitat d'obtenir una petita retribució econòmica). 

• Els usuaris d'aquests serveis en alguns casos han de pagar un
preu o quota a partir dels quals se sufraguen els costos
d'adquisició del material compartit. El préstec del material pot
fer-se de forma gratuïta o sota la condició d'aportar algun
producte al fons de material compartit. En qualsevol cas es pot
establir una fiança o dipòsit per garantir que els béns seran
retornats en bon estat i en el termini acordat.

• La xarxa de préstec es pot gestionar a través d'Internet, per tal
de difondre els productes i posar en contacte la demanda amb
l'oferta. Es pot utilitzar un centre gestionat per una entitat on
s'emmagatzema el material disponible i on els usuaris es
dirigeixen quan tenen alguna necessitat per cobrir. 

Els tipus de materials que es poden compartir són molts diversos
i per alguns d'aquests béns ja existeixen actualment nombroses
xarxes de préstec especialitzades en una categoria de productes
determinada.

• Eines per a realitzar activitats de bricolatge i de  
manteniment de jardins (serres, tallagespa, etc). Aquest  
lloguer d'eines podria vincular-se als centres de reparació 
municipal.

• Roba i complements (lloguer de disfresses, roba d'etiqueta, 
complements de luxe, etc).

• Material esportiu.
• Equips i accessoris informàtics.
• Llibres, CD, DVD, etc.
• Vehicles de transport compartits, com bicicletes i cotxes.

Recursos necessaris: 
Lloc web a través del qual gestionar la xarxa de lloguer de mate-
rial compartits.

Instruments per a implantar:
IE/C. Campanya de comunicació per a promocionar l'ús de la

xarxa o punts de lloguer. 
IE/C. Guia sobre les xarxes o punts de lloguer existents.
IE/C. Lloc web de la xarxa de lloguer de materials compartits. 
IE. Establiment de fiances o dipòsits per al funcionament del

sistema de lloguer o de materials compartits.
IO. Establiment de convenis amb les entitats sense ànim de

lucre per a la gestió d'aquesta activitat.

Temporalització: 
Després de la campanya inicial es poden continuar realitzant
campanyes recordatori.

Relació amb altres actuacions:
• Actuacions de prevenció: 15, 16, 20, 21, 22

Exemples:
• Tool Lending Library, Phinney Neighborhood Association

http://www.phinneycenter.org/programs/tool-lending.shtml
• Bag borrow or steal 

http://www.bagborroworsteal.com/
• Neighborrow

http://neighborrow.com/
• Bicing, Ajuntament de Barcelona

http://www.bicing.com/
• Banc del temps, Ajuntament de Barcelona

http://www.bancdeltemps.org/
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Indicadors de seguiment:
• Nombre de xarxes o punts de lloguer.
• Nombre d'usuaris de les xarxes o punts de lloguer.
• Nombre de béns disponibles en les xarxes o punts de lloguer.
• Nombre de béns llogats en les xarxes o punts.
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Actuacions generals de prevenció

A20. Ambientalització de l'administració i
compra pública ambientalment correcta

Objectiu:
Introduir bones pràctiques ambientals en l'àmbit de l'administració i
criteris de prevenció de residus en la compra pública. 

Justificació:
L'ambientalització de l'administració suposa una millora de l'entorn
i de qualitat de vida al lloc de treball. Cal tenir en compte que en els
edificis i els equipaments municipals existeixen nombroses possibi-
litats en la prevenció de residus.
A més, es reforça la imatge ciutadana de l'organització municipal,
que ha de ser un model de coherència i responsabilitat amb els rep-
tes ambientals.
L'ambientalització de l'Administració està vinculada a la compra
pública ambientalment correcta. A partir de la introducció de
criteris ambientals en les compres s'obtenen una sèrie de bene-
ficis ambientals com la reducció del consum de material i ener-
gia o la producció de menys residus. Gràcies al potencial de la
compra pública (en l'àmbit europeu  representa aproximada-
ment el 15% del PIB) l'Administració pot influir en les tendèn-
cies del mercat, afavorint el creixement dels productors de béns
i serveis ambientalment correctes, i així, donar exemple a la ciu-
tadania del compromís de l'Administració amb el medi
ambient. Igualment, la implantació de la compra verda pot
comportar un estalvi econòmic. 
És una de les línies d'actuació de prevenció inclosa en el PROGRE-
MIC 2007-2012.

Promotor:
Ajuntament

Receptor: 
Personal de l'Administració (i indirectament col·laboradors i pro-
veïdors de béns i serveis)

Descripció de l’actuació:
L'ambientalització de l'Administració pretén impulsar les accions
que garanteixin una gestió de l'activitat en aquest àmbit basada en
criteris ambientals i de sostenibilitat. Normalment l'ambientalització
requereix d'un programa intern que reculli les bones pràctiques que
cal aplicar en l'activitat diària administrativa, tant en les oficines com
en altres equipaments municipals (escoles, biblioteques, etc).

En el procés d'ambientalització interna es troben implicats els
diferents agents de l'Administració que tenen un paper essencial
en l'aplicació de mesures de prevenció, com són: treballadors, res-
ponsables de compres o contractació de serveis, responsables
polítics, fabricants i proveïdors, gestors d'infraestructures munici-
pals, etc.
Per tal de portar a terme un procés d'ambientalització de
l'Administració, especialment en l'àmbit de la prevenció, cal fer els
següents passos: 
a) Definir i aprovar objectius polítics i normatives que ajudin a

portar-lo a terme. 
b) Analitzar la situació de partida, tot realitzant una diagnosi

ambiental interna on s'incloguin estudis detallats del flux de
residus per tal d'identificar aquells sobre els quals cal actuar
per tal de reduir-los.

c) Difusió dels resultats dels treballs de la diagnosi.
d) Establir els mecanismes i instruments necessaris per tal de
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portar a terme el procés d'ambientalització interna
especialment en l'àmbit de la prevenció.

e) Consolidar i ampliar les bones pràctiques en l'àmbit de
prevenció, així com en altres àmbits ambientals i socials. 

Les bones pràctiques en l'àmbit de la prevenció de residus que ha
d'incloure el procés d'ambientalització inclouen els següents
aspectes:
• Ús responsable de paper i de la desmaterialització de la

informació (veure accions específiques a la fitxa 6).
• Consum de productes amb menys envàs i a granel (veure

accions específiques a la fitxa 9).
• Consum de productes menys generadors de residus (veure

accions específiques a la fitxa 17).
• Consum d'envasos de vidre reutilitzables (veure accions

específiques a la fitxa 12).
• Ús de serveis de leasing o lloguer i de material compartit

(veure accions específiques a la fitxa 19).
• Reutilització de béns i productes (veure accions específiques a

la fitxa 15).
• Reparació de béns i productes (veure accions específiques a

la fitxa 16).
• Consum d'aigua de l'aixeta (veure accions específiques a la fitxa 8).
• Utilització de menys embalatge en les activitats de

l'administració i també compra de productes amb menys
embalatge (veure accions específiques a la fitxa 11).

L'ambientalització de l'Administració ha d'anar lligada a una polí-
tica de compra pública ambientalment correcte (o compra
verda). Aquesta consisteix en la consideració de criteris ambien-
tals en les contractacions i en les compres públiques.
Hi ha diferents tipus de compra i contractació de productes i ser-
veis on es poden aplicar els criteris de compra verda per part de

l'Administració com per exemple: consultoria, subministraments,
serveis, obres, concessions, etc.

Pel que fa a mesures de prevenció de residus en l'adquisició de pro-
ductes, cal incorporar criteris en la política de compres que han d'es-
tar en consonància amb les bones pràctiques de prevenció que s'in-
troduiran, com la durabilitat, la possibilitat de reutilització i reparació,
la generació de menys residus i reducció de la seva toxicitat, etc.

A més s'han d'incorporar preferiblement aquells productes que
disposin d'una ecoetiqueta verificada per un organisme oficial
(Distintiu de Garantia de Qualitat Ambiental, Etiqueta Ecològica
Europea, etc) i prioritzar que els fabricants del producte o les
empreses de serveis disposin d'una ISO 14001 o EMAS.

En quant a la introducció de criteris ambientals en els plecs de con-
dicions de les contractacions públiques d'obres i serveis, aquests
han d'incloure les especificacions en relació a la prevenció anterior-
ment esmentades. A més, cal incorporar criteris ambientals i actua-
cions de prevenció de residus de la construcció en la contractació
d'obres i manteniment d'instal·lacions municipals. 
Cal afegir que l'Administració pot impulsar la implantació de la
compra verda en altres centres d'activitat com associacions,
empreses privades, etc.

Instruments per a implantar:
IE/C. Campanya de sensibilització interna que doni a conèixer les

mesures preses per l'ambientalització de l'Administració i
la política de compra verda.

IE/C. Programa de formació en les pràctiques d'ambientalització
pel personal de l'Administració. Formació del personal
responsable del departament de compres i contractacions
de serveis.
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IE/C. Guia de bones pràctiques de prevenció per als diferents
equipaments del municipi. Base de dades amb els
productes que compleixen els requisits ambientals.

IN. Creació de decrets d'alcaldia, declaracions institucionals i
mesures de govern amb l'objectiu de regular internament
les pràctiques de prevenció.

Temporalització: 
El procés d'ambientalització i la implantació de la compra verda
són actuacions complexes. En quant a l'ambientalització s'a-
consella doncs, començar per un àmbit o una localització con-
creta de l'Administració i, poc a poc, anar treballant amb el con-
junt de l'organització. La compra verda implica una modificació
en els procediments de compra i contractació de
l'Administració, per tant, s'aconsella començar per una tipolo-
gia de productes i arribar progressivament a la totalitat dels
béns i serveis. 
Pel que fa a la campanya, a part de la inicial, es poden seguir fent
campanyes de reforç per recordar els beneficis de la pràctica. 

Relació amb altres actuacions:
• Actuacions de prevenció: 6, 8, 9, 11, 12, 15, 16, 17, 19, 21
• Introducció de la recollida selectiva a les dependències i

instal·lacions municipals.

Exemples:
• Guia de l'oficina verda, Ajuntament de Barcelona

http://www.bcn.es/agenda21/A21_text/guies/guiaverda.pdf
• Programa d'implantació de la compra ambientalment correcta i

la prevenció de residus a l'Escola Superior de Comerç
Internacional, Escola Superior de Comerç Internacional
http://www.arc.cat/ca/publicacions/pdf/ccr/prevencio_rm/
05028.pdf

• L'Ajuntament de Sostenible, Ajuntament de Santa Coloma de
Gramenet
http://www.grame.net/ca/principal/lajuntament/serveis/
medi-ambient-2/ajuntament-sostenible/seccio-01.html 

• Guia breu sobre les ecoetiquetes, Generalitat de Catalunya
http://mediambient.gencat.net/cat/empreses/
ecoproductes_i_ecoserveis/guia_breu.jsp

• Una experiència municipal: La compra verda a l'Ajuntament de
Badalona, Ajuntament de Badalona
http://www.diba.es/xarxasost/cat/ExpCompraVerdaBadalona.pdf

Indicadors de seguiment:
• Nombre de guies de bones pràctiques repartides entre els

treballadors. 
• Hores de formació (cursos, tallers, etc.) dels treballadors de

l'administració en referència a l'ambientalització.
• Nombre d'accions de prevenció aplicades. (Es poden aplicar els

indicadors específics de les actuacions relacionades que s'han
llistat en l'apartat de bones pràctiques que cal implantar. Veure
les fitxes específiques).

• Nombre i tipus de productes adquirits amb criteris ambientals i
de prevenció.

• Nombre i tipus de productes introduïts en la base de dades de
compres. 

• Nombre de plecs de condicions per a la contractació de serveis
amb clàusules ambientals i de prevenció. 

• Hores de formació del personal responsable del departament
de compres i contractacions de serveis.

• Nombre de decrets d'alcaldia, declaracions institucionals i
mesures de govern que regulin internament les compres i
contractacions tot considerant criteris de prevenció.
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Actuacions generals de prevenció

A21. Promoció de l'ambientalització 
de festes i esdeveniments públics

Objectiu:
Introduir activitats de prevenció en la celebració d'actes festius i
esdeveniments públics.

Justificació:
L'organització d'esdeveniments festius és un moment ideal per a
incorporar estratègies de prevenció i reciclatge de residus, estra-
tègies que poden ser voluntàries o que podrien estar recollides
en ordenances locals. Cal tenir en compte que en aquest tipus
d'activitats s'acostumen a generar grans quantitats de residus
en un temps i espai molt acotats i el foment de les mesures de
prevenció és clau per a la reducció dels impactes. Aquestes pro-
postes poden ser aplicables en qualsevol acte festiu, o bé,
només tenir-se en compte a partir d'una determinada magnitud
de l'esdeveniment.
A més, la consideració de criteris ambientals és important tant pel
benefici ambiental directe com per l'exemple que suposa.
És una de les línies d'actuació de prevenció inclosa en el PROGRE-
MIC 2007-2012..

Promotor:
Ajuntament  

Receptor: 
Promotors dels actes (ajuntament, associacions,...)

Descripció de l’actuació:
Incorporació de criteris de sostenibilitat com la prevenció dels
residus en els esdeveniments festius. 
Concretament les actuacions de prevenció tenen un paper desta-
cat en la preparació i disseny de la festa ja que és el moment on
es decideixen quines accions es poden realitzar per a la prevenció
dels residus així com la realització d'un control durant la seva apli-
cació. A més, una vegada finalitzat l'esdeveniment, cal realitzar-ne
una avaluació per tal de valorar l'eficàcia de les mesures de pre-
venció prèviament adoptades i fer difusió dels resultats obtinguts
amb la integració de les actuacions ambientals.

A continuació es detallen algunes de les actuacions en matèria de
prevenció de residus municipals que es podrien incloure en l'or-
ganització d'esdeveniments i actes festius:
• Introduir el lloguer de gots retornables. 

Aquesta és una mesura de prevenció de fàcil aplicació i amb la
qual s'obtenen molts bons resultats. Consisteix en un sistema
de dipòsit-devolució-retorn dels gots on se serveixen les
begudes durant la festa. Concretament l'usuari paga un petit
dipòsit quan adquireix el got, que es retorna amb la devolució
del got. D'aquesta manera es recuperen la majoria de gots i,
una vegada rentats, es poden tornar a utilitzar. 

• Incorporar l'ús de vaixella reutilitzable o compostable.
• Prohibir la utilització d'envasos d'un sol ús quan es pugui

disposar dels mateixos productes en envasos reutilitzables
(envasos de vidre i barrils). 

• Servir menjars sobre suports comestibles sempre que sigui
possible (llesques de pa, pasta brisa, empanades, pa de pita,etc.).

• Acordar amb alguna associació benèfica la donació del menjar
que no s'hagi servit el dia de la festa.

• Fomentar la venda de productes locals, de segona mà,
ecològics i/o d'ecodisseny, etc. 
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• Fomentar la venda de productes amb menys envàs i a granel,
generadors de menys residus i amb menys embalatges
(secundaris i terciaris).

• Editar tot el material de comunicació en paper reciclat lliure de
clor i imprès amb tintes no nocives per al medi ambient.

• Escollir un marxandatge respectuós amb el medi ambient (de
comerç just, amb ecoetiqueta, sense blisters ni embalatges
superflus, etc.). 

• En funció del tipus i mida de l'esdeveniment s'establiran, als punts
d'informació general o bé a punts específics, informació sobre les
mesures ambientals i de sostenibilitat adoptades a l'acte.

Per tal que aquestes actuacions tinguin èxit cal la col·laboració de
tots els agents implicats (organitzadors, empreses subministrado-
res i distribuïdores de begudes, patrocinadors, serveis d'especta-
cles, administracions públiques i altres). 

Per portar a terme aquesta actuació és recomanable l'actuació
d'un equip verd format per aquelles persones de l'organització
(de vegades pot ser un servei d'assessorament tècnic que ofereix
el municipi) encarregades dels aspectes ambientals de la festa
tant en la fase del disseny de les accions, com en la de control i
avaluació de les mesures preses.

Recursos necessaris: 
Sistema de lloguer o cessió de vaixella reutilitzable. Proveïdors de
productes menys generadors de residus i reutilitzables.

Instruments per a implantar:
IE/C. Campanya de comunicació sobre les accions ambientals

que es duran a terme en la festa i les pautes de
col·laboració dels assistents. 

IE/C. Grup assessorament tècnic per l'organització (equip verd).

IE/C. Guia d'ambientalització de festes. 
IE/C. Desenvolupar activitats lúdiques, exposicions, etc. de

prevenció en el marc de la celebració de l'esdeveniment.
IE. Taxes per a l'atorgament de llicències i control i per a

l'aprofitament especial del domini públic aplicades a les
activitats que es desenvoluparan durant l'esdeveniment.

IN. Ordenança municipal que reguli l'ambientalització
d'esdeveniments públics

Temporalització: 
L'aplicació d'aquesta actuació serà puntual en el moment de cele-
brar els actes. Un cop implantada l'ordenança requereix d'un
seguiment continuat de la seva aplicació.

Relació amb altres actuacions:
• Actuacions de prevenció: 4, 6, 8, 9, 12, 15, 17, 19, 20
• Facilitar les infraestructures per a la correcta recollida selectiva

dels residus: quantitat, ubicació i tipus de contenidors
necessaris per al bon desenvolupament de l'acte, i els serveis
de recollida necessaris.

• Contractació de serveis a empreses d'economia social per a la
gestió de residus i el servei de neteja.

• Fomentar la introducció de productes de comerç just.

Exemples:
• Bones pràctiques ambientals en esdeveniments, 

Universitat Autònoma de Barcelona
http://www.uab.cat/Document/bonesp_festes.pdf

• Les festes més sostenibles, Ajuntament de Barcelona
http://www.bcn.es/agenda21/A21_text/guies/Les_festes.pdf

• A Sant Just fem festes sostenibles, Ajuntament de Sant Just
Desvern http://mediambient.gencat.net/cat/html/bev/
graf_but1/festes_sostenibles_stjust.pdf
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Indicadors de seguiment:
• Nombre d'actes festius ambientalitzats.
• Nombre de participants dels esdeveniments. 
• Nombre de punts d'informació sobre l'ambientalització 

de l'acte.
• Nombre de gots reutilitzables repartits (i recuperats).
• Nombre de productes (begudes, menjars, productes per la

compra, etc.) que compleixen criteris de prevenció.
• Nombre de punts de venda i intercanvi de productes de

segona mà. 
• Nombre d'accions aplicades per a la prevenció dels residus.
• Estimació de la reducció dels residus.

La reducció es pot estimar comparant les dades de generació
actuals amb les d'altres períodes on no s'aplicaven a l'acte
actuacions d'ambientalització. Es pot realitzar un seguiment de
l'evolució de la generació segons les noves mesures
introduïdes en les diferents edicions.

Actuacions generals de prevenció

A22. Premis a iniciatives de prevenció

Objectiu:
Incentivar actuacions de prevenció a través de premis i reconei-
xements.

Justificació:
L'adjudicació de premis permet valorar, distingir i promocionar
aquelles actuacions i projectes més rellevants i innovadors en
l'àmbit de prevenció de residus. A un altre nivell aquest reconei-
xement pot ser dirigit a la ciutadania per tal de recompensar l'a-
plicació de bones pràctiques de prevenció.
Aquests premis permeten estimular els avanços tecnològics en
aquest àmbit i a més són una bona eina de difusió i consciencia-
ció ja que comporten un reconeixement social i serveixen per a
donar exemple.

Promotor:
Ajuntaments o entitats socials 

Receptor: 
Establiments comercials i activitats de servei; entitats socials, asso-
ciacions i iniciatives ciutadanes; centres educatius; ens locals, ciu-
tadania.

Descripció de l’actuació:
Fomentar les iniciatives de prevenció a través dels següents
mecanismes de recompensació:
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1> Concursos per a projectes de prevenció
La convocatòria dels concursos per a iniciatives de prevenció pot
ser oberta a diferents col·lectius, com ara comerços i associacions,
o també a particulars.
Els premis que s'atorguen als participants poden ser econòmics o
bé regals basats en béns immaterials o productes menys genera-
dors de residus. 
A l'hora de valorar les iniciatives presentades en els concursos es
pot  tenir en compte diferents aspectes com: 
• el contingut i l'originalitat de l'acció
• el seu caràcter innovador i exemplar
• la implicació i la participació de la ciutadania i la implicació de

col·lectius d'inserció social

2> Premis per a les bones pràctiques en l'àmbit de la prevenció
Es poden establir mecanismes de reconeixement tot premiant les
accions individuals basades en bones pràctiques de prevenció.
Com, per exemple, un sistema d'obtenció de punts, que es poden
aconseguir a partir de les següents pràctiques:
• Compra de productes i envasos menys generadors de residus i

envasos de vidre retornable.
• Utilització de xarxes de préstec o lloguer, l'adquisició de serveis

o béns immaterials.
• Ús dels sistemes de substitució de bosses d'un sol ús per a

elements reutilitzables. 
• Utilització dels centres de reutilització i reparació.

Els punts poden ser intercanviables per descomptes o regals d'al-
tres productes o serveis ambientalment correctes especialment
en l'àmbit de la prevenció (descompte en serveis de reparació,
vals per la compra de productes reutilitzables, etc). D'aquesta
manera s'incrementa la participació ciutadana i es reforça la
implantació de les actuacions de prevenció del municipi.

Instruments per a implantar:
IE/C. Campanya de comunicació i difusió de la convocatòria

dels premis. 
IE/C. Campanya de comunicació del sistema de premis de

bones pràctiques en l'àmbit de la prevenció.
IE/C. Publicació o exposicions dels projectes guanyadors de la

convocatòria de premis.

Temporalització: 
L'aplicació de la convocatòria de premis per a projectes de pre-
venció d'aquesta actuació és puntual i es pot plantejar amb una
periodicitat anual. 
El sistema de premis per bones pràctiques en l'àmbit de la pre-
venció es pot anar implantant per fases en les diferents activitats
que poden donar punts als usuaris. Es pot dur a terme una cam-
panya inicial i, a mesura que s'ampliï el sistema de punts, realitzar
campanyes recordatori.

Relació amb altres actuacions:
• Actuacions de prevenció: 9, 10, 12, 15, 16, 17, 18, 19

Exemples:
• La targeta NU, Ajuntament de Rotterdam 

http://www.nuspaarpas.nl/www_en/index.html
• Premis Medi Ambient de la Generalitat de Catalunya a actuacions

de reducció i reciclatge de residus, Generalitat de Catalunya
http://mediambient.gencat.net/cat/ciutadans/
educacio_ambiental/premi_ma_generalitat.jsp?ComponentID
=147860&SourcePageID=1334#1

• Concurs d'idees ambientals, Universitat Politècnica de
Catalunya
http://www.univers.upc.edu/concursos/ideesambientals
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Promotor:
Ajuntament 

Receptor: 
Ciutadania, activitats comercials

Descripció de l’actuació:
Per tal de posar en funcionament els sistemes de pagament per
generació cal establir els instruments tècnics que es detallen a
continuació i que permeten determinar les quantitats i els tipus
de residus que genera cada productor:

> Identificació del generador

Per a poder assignar la quantitat de residus al seu propi generador
és necessari disposar d'un sistema d'identificació dels productors
de manera que s'asseguri que els que paguen per una determina-
da recollida resultin el únics beneficiaris.

Dins dels sistemes d'identificació els més comuns són:

1• Identificació dels usuaris: els usuaris dels contenidors han de
disposar d'un element d'identificació, com claus electròniques,
targetes, transponders, etc. Uns mecanismes instal·lats als siste-
mes de recollida impedeixen l' accés, si l'usuari no s'identifica per
mitjà dels elements ja esmentats.

2•  Identificació del receptacle: 
a) Cada contenidor subministrat disposa d'un codi associat als

seu propietari/s (per mitja d'un codi de barres o un
transponder chip).

b) Els generadors han de comprar adhesius homologats que

han d'enganxar a les  bosses d'escombraries convencionals o
cubells per tal de que aquestes siguin acceptades pels
sistema de recollida (pre-paid system).

c) Els generadors han de comprar bosses homologades (de
colors determinats o amb impressió especial) per tal de que
aquestes siguin acceptades pels sistema de recollida (pre-
paid system).

> Mesura de la generació de residus

La mesura de les quantitats generades es pot fer amb diferents
mitjans. La fórmula més habitual és la basada en determinar el
volum generat, que es pot establir amb molts mètodes, per con-
trast amb el menor nombre de mètodes disponibles per a la
mesura del pes. Tanmateix, aporta dades de menys precisió res-
pecte a les quantitats realment generades.

1• Mesures basades en el pes:
a) Es pesen les quantitats de residus generats en ser llençats al

contenidor o sistema de recollida (pesatge de les aportacions
individuals en un contenidor d'ús col·lectiu):
• Abans de ser dipositats al contenidor de recollida, els residus

passen per un compartiment de pesatge. 
• En cada aportació de residus es pesarà tot el contenidor

abans de la mateixa (tara) i de nou després d'haver llençat
els residus, de manera que el pes aportat serà la diferència
de la tara i el pes final. 

b) Es pesa tot el contenidor en el moment del buidatge en el
camió de recollida (sistemes de pesatge instal·lats en els
camions). El pesatge global de les aportacions, comporta fer
una proporció per tal d'atribuir a cada generador una
quantitat aportada.
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Indicadors de seguiment:
• Nombre de concursos en l'àmbit de la prevenció.
• Nombre de participants en les diferents convocatòries. 
• Nombre d'usuaris que utilitzen el mecanisme de punts per a

bones pràctiques de prevenció.
• Nombre de bones pràctiques de prevenció que donen punts

als usuaris del sistema.
• Nombre de premis en forma de vals descompte o regals de

productes o serveis.

Actuacions generals de prevenció

A23. Taxes vinculades a la generació de residus

Objectiu:
Introducció de sistemes de pagament per generació.

Justificació:
La definició de la base imposable de les taxes locals per a
cobrar els serveis que es presten a la ciutadania ve establerta
per la Llei 230/1963, de 28 de desembre, General Tributaria. En
l'article 47 assenyala les següents opcions per a la base imposa-
ble: estimació directa, estimació singular objectiva i estimació
indirecta, aquesta última només ha de ser considerada quan no
es pot determinar la base imposable mitjançant algun dels
altres dos sistemes enumerats. Segons la primera opció de càl-
cul de la base imposable que determina aquesta llei, s'hauria
d'introduir el pagament de taxes d'escombraries en funció de la
quantitat de residus recollits. 

El sistemes de pagament per generació de residus permeten que
el cobrament de les taxes de recollida i tractament es pugui esta-
blir en funció de les quantitats i selecció de residus que genera
cada productor. Aquests sistemes funcionen eficaçment per a la
prevenció dels residus ja que creen un incentiu econòmic al ciu-
tadà que afavoreix una menor generació. També fomenten el reci-
clatge si es graven més els residus generats que es destinen a un
tractament finalista. 

És una de les actuacions de prevenció inclosa en el PROGREMIC
2007-2012.
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Els pesos registrats en les diferents aportacions als contenidors o
buidats de receptacles es van agregant per a establir la generació
de residus total.

2•  Mesures basades en el volum:
a) Mecanisme especial que només permet aportar un volum

determinat al receptacle de recollida, cada vegada que
s'accedeix a aquest mecanisme el volum d'aportació queda
registrat.

b) Mecanismes que mesuren el volum de residus aportats al
receptacle de recollida:
• Les aportacions individuals de residus són comprimides en

un compartiment, el volum resultant queda registrat.
• Es mesura el nivell d'ompliment del contenidors en el

moment de la recollida a partir de ultrasons o sensors
òptics (comporta una mesura del total de les aportacions,
per tant, és necessari establir una proporció a fi d'atribuir a
cada generador un volum aportat).

En aquests dos primers casos els volums registrats en cada apor-
tació al contenidor o en cada buidat dels receptacles es van agre-
gant per conèixer la generació total de residus. 

c) Contenidors identificats de determinat volum són assignats a
cada generador/grup de generadors i en el moment de la
recollida queden registrats de manera que es coneix el
nombre de buidats. 

d) Els generadors adquireixen receptacles (bosses d'un sol ús)
de determinat volum o adhesius homologats per enganxar a
les bosses d'escombraries o cubells (pre-paid system). En el
preu d'aquests ja està incorporat el cost de servei de recollida
i tractament de residus.

A partir d'aquestes consideracions tècniques a la pràctica sorgei-
xen els sistemes que es mostren en el següent diagrama:

Identificació de l’usuari

Sistema de compartiment de
mesura de pes

Sistema de compartiment de
mesura de volum

Mesures basades en volum Mesures basades en pes
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Cal tenir en compte que l'aplicació d'aquests sistemes hauria d'a-
nar acompanyada de:

• La introducció, en la majoria de casos, de la recollida porta a
porta ja que cal identificar o recollir de forma diferenciada a
cada usuari/grup d'usuaris com a requeriment de moltes de les
variants tècniques dels sistemes de pagament per generació. La
recollida porta a porta, tot i que és un sistema més fàcil d'im-
plantar en teixits dispersos, també es pot desenvolupar en
zones d'edificació més verticals i densa. Aquest sistema, a més,
comporta uns bons resultats de recollida selectiva.

• El foment de la implantació del pagament per generació en les
recollides comercials diferenciades (per les fraccions per a les què
no es disposi d'un servei diferenciat del domiciliari es pagarà una
taxa o preu públic de tipus convencional). La implantació d'a-
quests sistemes en els comerços resulta més senzilla que en els
domicilis si ja existeixen recollides comercials diferenciades on els
generadors estan identificats i representen un nombre més
reduït. El sistema de pagament per generació per les recollides
comercials requereix la introducció d'una certificació de manera
que els resultats obtinguts tinguin validesa jurídica. 
El sistema de recollida domiciliari implantat pot condicionar el sis-
tema de pagament per generació comercial escollit ja que s'han de
preveure els possibles fraus per utilització del sistema domiciliari.

• La definició de la base imposable pot establir-se en funció de la
totalitat de residus generats (fórmula que incentiva la reducció)
o bé en funció de les quantitats no recollides selectivament (fór-
mula que incentiva la reducció i les recollides selectives).
Existeixen també altres possibilitats com gravar més la genera-
ció de fraccions no selectives enfront de les que si ho són (fór-
mula que incentiva la reducció i les recollides selectives). A més,
es pot introduir una part de la taxa general que sigui fixa i no
depengui de la generació (per assegurar la recaptació).

Identificació del contenidor

Contenidors individuals Contenidors col.lectius

Pesatge del contenidor en el
moment de la recolida pel camió

Mesures basades
en pes

Assignació de contenidors en
funció del volum generat

*Volum i freqüència de recollida
escollits pel productor

*Volum de recollida escollit pel
productor (freqüència fixada)

*Pagament per adhesius

*Pagament per bosses

Sistemes de pagament anticipat

Mesures basades
en volum

Font: Handbook on the implementa-
tion of pay-as-you-throw, Project "PAYT”,
European Commission
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• Un seguiment del funcionament del sistema i del seu ús per part
de la ciutadania. En especial cal realitzar un control del frau a par-
tir de la revisió de les qualitats recollides i implantar mesures per
evitar falsificació d'elements estandarditzats (bosses i adhesius
homologades).

• Els mecanismes necessaris per evitar l'anomenat “turisme de resi-
dus”, que consisteix en portar residus a altres zones amb recollides
en contenidors tradicionals, així com els abocaments incontrolats.

Recursos necessaris: 
Sistemes d'identificació dels usuaris, sistemes d'identificació dels
receptacles per dipositar els residus, sistemes de determinació del
volum o el pes.  

Instruments per a implantar:
IE/C. Campanya d'implantació dels sistemes de pagament per

generació. 
IE. Taxa de recollida de residus domiciliaria i/o comercial amb

una base imposable que correspongui a la generació de
residus i que vingui definida pels sistemes de mesura de la
generació implantats.

Temporalització: 
El sistema de pagament per generació i els instruments tècnics
que comporta requereixen d'un procés d'implantació llarg i com-
plex. Un cop posat en marxa el sistema, el seu funcionament és
continuat en el temps.
Després de la campanya inicial es poden continuar realitzant
campanyes recordatori i especialment un seguiment del funcio-
nament i del compliment de les normes del sistema.

Relació amb altres actuacions:
• Introducció de la recollida porta a porta (comercial i/o domiciliaria)

Exemples:
• Pagament per generació de residus a Argentona, 

Ajuntament d'Argentona
http://www.arc.cat/ca/publicacions/pdf/ccr/prevencio_rm/
06082.pdf

• Pagament per generació de residus, Consorci per a la Gestió 
de Residus Municipals de les Comarques de la Ribera d'Ebre, 
el Priorat i la Terra Alta
http://www.arc.cat/ca/publicacions/pdf/ccr/prevencio_rm/
06095.pdf

• Estudi de pagament per generació i projecte de prevenció 
“A Canet - és +”, Ajuntament de Canet de Mar
http://www.arc.cat/ca/publicacions/pdf/ccr/prevencio_rm/
06036.pdf

• Project "PAYT”, European Commission
http://web.tu-dresden.de/intecuspayt/

Indicadors de seguiment:
• Nombre d'usuaris del sistema.
• Quantitat de sistemes d'identificació d'usuaris i de receptacles

implantats.
• Quantitat de fracció resta recollida per habitant.
• Percentatge de reducció de cada fracció associada a la

implantació del sistema.
• Estimació de les fugues del sistema (turisme de residus i

abocaments incontrolats)
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7.3. Fitxes dels instruments

A continuació es defineixen els principals instruments necessaris per
a desenvolupar les actuacions de prevenció recollides en les fitxes.

IEC. Instruments educatius i comunicatius

La informació, comunicació i educació ambiental són una eina de
dinamització i potenciació de la participació ciutadana (entesa en
sentit ampli: participació de veïns, comerciants, industrials, etc.)
en les diferents actuacions de prevenció del pla. Aquestes eines
han de ser capaces de posar a l'abast de totes les persones la
informació necessària per garantir la participació i el procés de
canvi d'hàbits en relació a la prevenció. 

EC1. Campanyes d'educació i comunicació

Per a dissenyar una campanya s'han de tenir en compte els
següents elements:
• Els missatges: En funció de l'actuació de partida es definiran els

missatges que es volen transmetre al públic receptor. En el seu
disseny cal tenir en compte:
• El contingut que es vol transmetre
• El to del missatge
• L'estructura de la informació
• La utilització d'imatges, logotips, etc.

• L'estratègia: definir les activitats que inclourà i la planificació
temporal.

• Els materials: el tipus de materials dependrà de l'actuació que
es vol promoure. S'hi poden trobar:

• Tríptics, díptics, cartells, banderoles, opis
• Anuncis de radio i televisió
• Informació via web, mailing
• Informació verbal directa, via telefònica

• L'organització: cal determinar el personal necessari i les tasques
a realitzar. És necessari un seguiment del desenvolupament de
les diferents actuacions i del resultat.

EC2. Activitats de formació

Les activitats de formació inclouen el desenvolupament d'ac-
cions com:
• Cursos, jornades, seminaris, conferències, etc.
• Activitats d'assessorament per desenvolupar determinades

actuacions. 
• Tallers de diverses temàtiques: consum responsable,

compostatge reparació/reutilització, etc.

EC3. Edicició de publicacions

L'edició de publicacions funciona com a material complemen-
tari de les campanyes i de les activitats de formació. Aquestes
publicacions poden ser:
• Llibrets informatius
• Guies 
• Manuals
• Monogràfics
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EC4. Altres activitats d’educació i comunicació

Es poden desenvolupar altres activitats d'educació i comunica-
ció complementaries com:
• Exposicions
• Jocs
• Anuncis
• Festes i actes lúdics 
• Llocs web

IE. Instruments econòmics

L'ens local té a la seva disposició una sèrie d'instruments econò-
mics basats en l'incentiu o el desincentiu que persegueixen uns
objectius prefixats, tot afavorint o desafavorint alguna conducta
dels agents del mercat. Així, el canvi de les actituds no es produeix
com a resposta a unes normes d'obligat compliment, sinó perquè
els subjectes als qui va dirigit l'incentiu adopten voluntàriament
accions que condueixen a la consecució dels objectius prefixats
per l'administració, ja que aquestes accions passen a ser econòmi-
cament més rendibles.

E1. Bonificacions sobre la taxa de residus

Si les taxes de residus no estan vinculades de forma directa al
pagament per generació, l'instrument disponible per a introduir
incentius econòmics és l'aplicació de bonificacions.

Les bonificacions sobre la taxa de residus associades a la partici-
pació o al desenvolupament de determinades actuacions de pre-

venció de residus, afavoreixen la implantació de les actuacions del
pla ja que incentiven la col·laboració dels diferents agents -ja
siguin domicilis, empreses o entitats.  

Els valors d'aquests descomptes del preu de la taxa poden ser
diferents en funció de la importància o de les característiques de
l'actuació en la què es participa o de la freqüència d'utilització del
servei que es vol bonificar. Cal disposar d'un mecanisme per a
demostrar i justificar la participació o la implantació de certes
mesures de prevenció i d'aquesta manera obtenir la bonificació. 

Aquestes bonificacions es poden introduir en les taxes que les
mancomunitats cobren als municipis que les componen, per tal
de generar els mateixos incentius tot afavorint el desenvolupa-
ment d'accions de prevenció per part dels ens locals.

E2. Subvencions municipals

Per a implantar les actuacions de prevenció del pla, cal que l'ens
local dediqui una part del pressupost municipal de la gestió de
residus, educació ambiental, medi ambient o d'altres partides, a
ajuts econòmics concedits a activitats, empreses, institucions, o a
particulars, perquè aquests agents col·laborin i desenvolupin les
accions de prevenció.

E3. Taxes per a l'atorgament de llicències d'activi-
tat i control i taxes per a l'aprofitament especial
del domini públic

Les activitats que es desenvolupen al municipi són generadores
de residus. En especial, aquelles de tipus puntual que tenen lloc
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en la via pública poden no estar subjectes al pagament de les
taxes de recollida d'escombraries municipals. Com a exemples es
poden esmentar la distribució de publicitat o premsa gratuïta i la
celebració d'esdeveniments públics. 

En aquest sentit seria convenient que en el moment de l'atorga-
ment de les llicències d'activitat i d'aprofitament especial del
domini públic, la taxa a abonar es defineixi en funció dels
següents elements:
• El nombre i tipus de publicitat distribuïda. 
• El nombre d'exemplars.
• L'estimació dels residus que es generaran.

D'aquesta manera s'incentivarà l'aplicació de mesures de preven-
ció o de control de la producció de residus de l'activitat.

E4. Sistema de dipòsit o fiança

Les fiances són instruments econòmics de caràcter complemen-
tari que tenen la finalitat de garantir el compliment de determina-
des obligacions ja que creen un interès econòmic centrat en recu-
perar el valor dipositat.
Per a garantir l'eficàcia d'aquest instrument cal que l'import de la
fiança sigui un preu alt per tal que els usuaris que es trobin sub-
jectes a la fiança tinguin més cura en complir les exigències esta-
blertes abans que perdre el dipòsit.

Les fiances o dipòsits són utilitzats per assegurar el retorn de pro-
ductes reutilitzables de forma que garanteixin el funcionament
dels sistemes de dipòsit-devolució-retorn (envasos de vidre reuti-
litzable, gots i vaixella reutilitzable, sistemes de materials compar-
tits, etc.). O bé, es poden aplicar en el moment de donar llicències
d'activitat o d'aprofitament especial del domini públic (distribució

de publicitat i premsa, esdeveniments públics, etc) o d'atorgar
contractacions de serveis, amb la finalitat de garantir el compli-
ment d'obligacions i condicions de desenvolupament de l'activi-
tat o servei o d'ús de la via pública (entre aquestes poden estar l'a-
plicació de mesures de reducció i reutilització de residus).

IO. Instruments organizatius

O1. Establiment d'acords :convenis 
de col·laboració i acords voluntaris

En moltes de les actuacions de prevenció del pla, a més de la par-
ticipació ciutadana, cal la col·laboració d'agents econòmics i d'al-
tres agents socials o institucions. Les activitats econòmiques
poden desenvolupar actuacions lligades a la promoció de deter-
minats productes i serveis menys generadors de residus o bé, a la
implantació de bones pràctiques de prevenció. A través dels
agents socials, es poden potenciar certes activitats de prevenció
com la reutilització o la  reparació.

Per tal de formalitzar la col·laboració de les activitats comercials,
del teixit associatiu i d'altres entitats o institucions del municipi es
poden establir acords de caràcter voluntari pel desenvolupament
i implicació en determinades actuacions de prevenció, o bé signar
convenis de col·laboració amb aquests col·lectius. Aquests acords
beneficien també als agents implicats ja que signifiquen un reco-
neixement de la seva col·laboració, una difusió de la seva activitat
per part de l'ajuntament, i n'obtenen una bona imatge; tot plegat
reverteix en un guany de clients. Els agents col·laboradors, tal i
com es planteja a les actuacions, poden beneficiar-se també de
bonificacions sobre les taxes d'escombraries.
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Una de les modalitats d'aquest tipus d'acords és la signatura d'un
conveni entre l'ajuntament i les associacions de comerciants del
municipi per crear una xarxa de comerços compromesos amb la
prevenció de residus. Els diferents comerços s'hi poden adherir
individualment adoptant el compromís de desenvolupar deter-
minades bones pràctiques.

IN. Instruments normatius

N1. Ordenances municipals relacionades 
amb la prevenció

L'establiment d'una ordenança de prevenció general o ordenan-
ces per temàtiques específiques és un instrument necessari per a
la regulació d'aquesta matèria i de les diferents actuacions plante-
jades a escala local en el pla de prevenció.

L'ordenança general de prevenció podria incloure la regulació
de totes les actuacions que es recullen al pla local de prevenció,
de manera que es donaria força normativa a les accions per des-
envolupar.

Una altra opció es crear ordenances específiques per a aquelles
iniciatives de prevenció que, per les seves característiques,
necessiten  normes de regulació que assegurin el compliment
de certes condicions per part dels agents involucrats (distribu-
ció de publicitat, celebració actes festius, etc.).

N2. Altres instruments normatius interns

L'Administració local disposa d'altres instruments normatius per a
regular, de forma general o internament, certes activitats relacio-
nades amb la prevenció com:
• Decrets d'alcaldia
• Declaracions institucionals 
• Mesures de govern 
• Bans
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